~ TRUNG TAM KBCLGD THANG LONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC Djc 1ap - Ty do - Hanh phiic

S6: 64 /NQ-HPKPCLGD Ha N¢i, ngay 16 thang 12 nam 2023

NGHI QUYET
Vé viéc tham dinh két qua danh gia chit lwong
chwong trinh dao tao trinh d dai hoc nganh Ky thuat Robot
ciia Truwong Pai hoc Cong nghé, Pai hoc Qubc gia Ha Noi

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cdn cik Théng tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua
Bo truong Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky
kiém dinh chdt lwong chirong trinh déo tao cia cdc truomg dai hoc, cao ding va
trung cap chuyén nghiép;

Cdn cir Théng tu s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14 thing 3 nam 2016 cua
Bo ,tru’o”ng B¢ Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan ddanh gid
chat luong chwong trinh dao tao cdc trinh do gido duc dai hoc;

Can cit Quyét dinh s6 517/0D-KDCLGDTL ngay 24 thing 10 néim 2023
ciia Gidm déc Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc Thing Long vé viéc kién
toan nhan sw Hi dong Kiém dinh chat lwong gido duc ciia Trung tam Kiém dinh
chat luwong gido duc Thing Long;

Can cit Quyét dinh s6 518/0D-KDCLGDTL ngay 24 thdng 10 nam 2023
ciia Gidm déc Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc Thing Long vé viée kién
toan Té thw ky Hoi dong Kiém dinh chadt luong gido duc Trung tdm Kiém dinh
chdt luong gido duc Thing Long;

Céin cit két qua nghién cuu Hb so tw ddnh gid chuong trinh dao tao trinh do
dai hoc nganh Ky thudt Robot cua Truong Dai hoc Cong nghé, Dai hoc Quo”'c gia
Ha N¢i, Bao cado danh gid ngoai cua Poan ddnh gid ngoai va cdc tai liéu lién quan;

Cdn cit két qud trao doi, thdo ludn va bo phiéu kin théng qua dy thio Nghi
quyét tai phién hop ngay 16 thing 12 nam 2023 cua Héi dong Kiém dinh chat
luong gido duc.

QUYET NGHI:

1. Théng nhét véi két qua danh gia chat lugng chwong trinh d&o tao trinh
do dai hoc nganh Ky thuat Robot cia Truong Dai hoc Cong nghé, Dai hoc Quéc
gia Ha No6i cua Poan danh gié ngoai. Poan danh gia ngoai da thuc hién khao sat
chinh thitrc dbi véi hinh thirc dao tao chinh quy va tién hanh danh gia doc lap,
khach quan, trung thuc, cdng khai va minh bach theo dung quy dinh va quy trinh
cta BO Gido duc va Pao tao. Trudng da dong y v6i két qua danh gia ctia Poan
danh giéd ngoai.




Két luan vé viéc thim dinh két qua danh gia chét lugng chuong trinh dao
tao trinh d§ dai hoc nganh K¥ thudt Robot cua Trudong Pai hoc Cong nghé, Dai
hoc Quéc gia Ha Ndi theo B tidu chudn danh gia chit luong chuong trinh dao
tao cac trinh do cua gido duc dai hoc dugc ban hanh kém theo Thong tu %)
04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 ndm 2016 cua Bo truéng Bo Gido duc va
Dao tao nhu sau: Sb tiéu chi duge dénh gia “Dat” tir muc 4 trd 1€n 1a 46/50 ti€u
chi (chiém 92%), trong d6 mdi tiéu chuin c6 it nhat 50% sb tiéu chi dat yéu cu
(Chi tiét trong Phu luc I). Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh K§ thuat
Robot ctia Truong Pai hoc Cong nghé, Pai hoc Quéc gia Ha Noi dat yéu cau vé
chét luong.

2. Kién nghi Truong Pai hoc Cong nghé, Pai hoc Quoc gia Ha No&i thuc
hién 11 nhém giai phap bao dam, cai tién va nang cao chit luong chuong trinh
dao tao (Chi tiét trong Phu luc II).

3. Can ct Biu 23 Thong tu s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang 11 nim
2013 cua Bo trudng Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va
chu ky kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao cua céac truong dai hoc, cao
dang va trung cip chuyén nghiép, Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc dé
nghi Giam ddc Trung tAm Kiém dinh chét luong gido duc Thing Long ban hanh
Quyét dinh c6ng nhan dat tiéu chudn chét luong gido duc va cip Gidy ching nhan
kiém dinh chét lugng gido duc cho chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh
K§ thuat Robot cia Trudong Dai hoc Cong nghé, Dai hoc Quéc gia Ha Nbi theo
quy dinh hién hanh./.

Noi nhin: TM. HQI PONG
- Ho6i dong KPCLGD; 3
- Phong BPGCN CLGD;

- Truong PH Coéng nghé, DPHQGHN;
- Luu: VT.

KIEM BINH
HAT LUONG 6140




- f——\ Phu luc I

AT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
QO C NGANH KY¥ THUAT ROBOT
G NGHE DAT HQC QUOC GIA HA NOI

| Panh Tong hop Dénh Tong hop
Tiéu chuan, gid theo tiéu chuén Tiéu chuin, gid theo ti€u chuan
tiéu chi tieu | MIC | gsiay | TYIESO tiéu chi tieu | Muc | gsue | TYIEsO
v alif té:lrrllg, chi dat tleu(g/t:; dat ol tlgllx:hg chi dat tleu(g/ll; dat
Tiéu chuin 1 Tiéu chuin 7
T}i:u ch{ 1.1 4 4,00 3 100 T}i:u Chl, 7.1 4
Tiéuchi 1.2 4 Tiéuchi 7.2 4 4.00 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 4
Tiéu chuan 2 Tiéuchi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 3 61| 2 66,67 Tiéu chuén 8
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
T}?u ch’uan 3 T}?u ch1' 8.2 4 4,00 5 100
Tiéu chi 3.1 4 367 ) 66.67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 ? ? Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 4
Tiéu chuin 4 Tiéu chuin 9
T}?u Chl' 4.1 4 4,00 . 100 T%i:u ch1’ 9.1 4
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 5 4.40 5 100
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 ¥
Tiéu chuén 5 Tiéu chi 9.4 5
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuén 10
Tiéu chi 5.3 3 380 | 4 Bd,e0 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 400 | 6 100
Tiéu chuén 6 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 5 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuén 11
Tiéu ohi 6.4 I el 100 Tiéu chi 111 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 3
Tiéu chi 6.6 4 Tiéuchi 11.3 4 H0 | 4 80,00
Tiéu chi 6.7 6 Tiéuchi 11.4 5
Tiéuchi 11.5 4
Mikc trung binh S6 tiéu chi dat Ty 1¢ s6 tiéu chi dat (%)
4,04 46 92,00




Phu luc II

KIEN NGHI T LUONG CHUONG TRINH PAO TAO
TRI #OC NGANH KY THUAT ROBOT
CUA TRUON( 'Im&jﬁu ONG NGHE, PAI HQC QUOC GIA HA NOI

\‘ﬁf, A

gt s ))/NO- HPKDCLGD ngay 16 thang 12 nam 2023
wa\y/ duc, Trung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc Thing Long)

. (Kém theo
cua Hji dong Kiém dinh's

Két qua danh gia chét luong chwong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh
nganh K§ thuét Robot (CTDT) cua Truong Dai hoc Cong nghé, Pai hoc Quc gia
Ha Noi, giai doan 2018 - 2023 cho thdy nhitng diém manh nhu sau:

Muc tiéu ctia CTDT ¢6 ddy di muc tidu chung va muc tiéu cu thé, phi hop
v6i st mang cia Nha truong, pht hop véi muc ti€u cua gido duc dai hoc dugce quy
dinh trong Luat Gido duc dai hoc. Chuan dau ra cua CTDT dam bao do luong
danh gid duoc va thé hién 6 céc nang luc cua nguoi hoc khi tbt nghiép; dugc dinh
ky ra soat, diéu chinh va cong bd coéng khai. Ban mo ta CTDT va e cuong cac
hoc phén ¢6 day du céc thong tin theo quy dinh, duoc cap nhét va céng bb cong
khai duéi nhiéu hinh thirc. Chuong trinh day hoc duoc thiét ké dua trén cac yéu
cdu ctia chuin d4u ra, ban mo ta chuong trinh day hoc d chi 16 sy déng gép cua
tirng hoc phan vao chuén dau ra ctia CTDT. Cac phuong phap giang day va hoc
tap cla tit ca cac hoc phan trong chuong trinh day hoc phu hop va gép phan dat
duoc chuin dau ra. Phuong phap kiém tra danh gia duoc quy dinh cu thé trong dé
cuong ctia mdi hoc phan dam bao do luong duge murc d6 sinh vién dat chuan dau
ra cua chuong trinh day hoc. Cac hoc phan trong chuong trinh day hoc déu da xac
dinh t6 hop cac phuong phap, cach thuc to chirc day hoc, cac phuong phép kiém
tra danh gia nham dat dugc chuan dau ra. Chuong trinh day hoc da dinh ky dugc
ra soét, diéu chinh, bd sung va cé tham khao mét sé CTDT & cac trudng dai hoc
¢6 uy tin trong nude va nude ngoai. Triét 1y gido duc cua Trudng dugce cong bd
cong khai trén trang thong tin dién tr ca Truong va Khoa, dugc phd bién dén cac
bén lién quan, dugc chuyén tai vao cic hoat dong day va hoc. Giang vién d3 xay
dung dugc cac hoat dong/phuong phép day hoc tuong img véi ting ndi dung cia
timg hoc phan dé dat duoc chuan dau ra; da huéng dan ngudi hoe st dung cac
hoat ddng hoc tédp phu hgp nhu hoat ddng nhdém, giao bai tép vé nha, tham gia
nghién ctru khoa hoc, lam du an, tham quan trai nghi€m tai cac cong ty 16n lién
quan dén chuyén nganh K§ thuat Robot dé gitip ngudi hoc chii dong tiép thu, linh
hoi kién thitc nham dat dwoc chudn dau ra. Viéc danh gia két qua hoc tép cua
ngudi hoc duoc thiét ké phu hop véi mirc d6 dat duoc chuan dau ra. Thoi gian,
hinh thirc, phuong phép, tiéu chi, trong s6, co ché phan hdi va cac ndi dung lién
quan trong céc ky thi duoc quy dinh rd rang va duoc pho bién t6i ngudi hoc duéi
nhiéu hinh thte. Cac khiéu nai vé& kiém tra danh gia va két qua hoc tap cia nguori
hoc duoc giai quyét kip thoi, thoa dang. Cong tac quy hoach doi ngfi giang vién,
nghién ctru vién dugc thuc hién ddng bo tir cAp Pai hoc Quéc gia Ha Noi dén
Trudng/Khoa, dap tmg yéu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong
dong. Viéc tuyén dung giang vién, nghién ctru vién duoc thuc hién theo ding quy
dinh, quy trinh, tiéu chi va dugc cong bb cong khai. Khéi lugng va chét luong




cbng viéc cua giang vién, nghién ctru vién dugc quy dinh, gidm sat va danh gia.
D61 ngil giang vién, nghién ciru vién c6 thanh tich nghién ctru khoa hoc xuit sic,
c6 nhiéu bai bao dang trén tap chi WoS/Scopus va céc tap chi khoa hoc ¢é uy tin;
c6 nhidu d8 tai cAp Nha nuéce, cap Bo/Pai hoc Qudc gia Ha Noi, cip Truong va
d8 tai hop tac véi doanh nghiép trong va ngoai nuéce da duoc nghiém thu. Nha
trudmg c¢6 chinh séch, thu huit, tuyén dung, phat trién d6i ngfi nhan vién ¢ ning
luc chuyén mén, kinh nghiém céng tac dép Gng yéu cau phuc vu cdng tac dao tao,
nghién citu khoa hoc va phuc vu cong déng. Cong téc dao tao, bdi dudng, quan 1y
va dénh gid ning luc d6i ngfi nhan vién duoc thuc hién t6t. Chinh sach tuyén sinh
duoc xac dinh r6 rang, dugc cong bd cong khai va dugc cép nhat héng nam. Hoat
dong hd tro nguoi hoc tich cuc, hiéu qua, ty 1€ sinh vién tdt nghiép co viéc lam
cao. Moi truong tdm ly, x& hdi than thién, canh quan su pham xanh, sach, dam
bao vé sinh, an todn, tao su thuan loi cho tat ca cac dbi tuong trong toan Trudng.
Cong tac dam bao an ninh, an toan, phong chéng chay nd duogc thuc hién t6t. Hé
thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang phu hop, dap ing yéu
cau dao tao va nghién ciru khoa hoc; hé thong thu vién duoc sb hod, c6 di ngudn
hoc li€u, thong tin cho CTDT va dugc cap nhét. Hé thong cong nghé thong tin va
hé théng phong thuc hanh vOi trang thiét bi dép tmg t&t nhu cau dao tao va nghién
ctru khoa hoc. Cac phdn mém quan 1y chuyén dung dugc phat trién va st dung
hiéu quéa. Hé théng thu thép théng tin phan hdi va nhu cau cla cac bén li€n quan
duoc thiét 1ap, Trudng dd ban hanh nhing quy dinh, céng cu can thiét dé trién
khai céc hoat dong khao sat, thu thép thdng tin, lam can cu dé thiét ké va phat
trién CTDT va chuong trinh day hoc. Hoat dong ra sodt va dénh gia qua trinh day,
hoc va danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc duge quy dinh cu thé, 18 rang;
glang vién trong Khoa c6 nhleu san pham khoa hoc tir cac d@ tai nghién ctru khoa
hoc céc cip; trong d6 co mot s6 két qua nghién ciru khoa hoc tur cac dé tai, bai bao
c6 ndi dung duoc truyén tai thanh ndi dung giang day va cai tién hoat dong giang
day cua giang vién va hoat déng hoc tép cuia ngudi hoc. Ty 1€ thoi hoc, ty 16 tbt
nghiép, thoi gian t6t ‘nghiép trung binh ctia ngudi hoc duoce xac 14p va giam sat.
Ty 18 sinh vién sau t6t nghi€p 12 thang c6 viéc lam qua khéo sat & mirc cao. Hoat
dong nghién ctru khoa hoc cta sinh vién dugc xéc 1dp va giam sat, sinh vién dat
nhiéu giai thudng nghién ctiru khoa hoc céc cip, c6 nhidu bai bdo WoS/Scopus.
Kinh phi danh cho nghién ctru khoa hoc ctia sinh vién duoc dau tu thda déng.
Trudng d& dinh ky t6 chirc va giam sat viéc thu thap y kién vé su hai long cua cac
bén lién quan, két qua thu thap y kién da duoc phan tich, 4p dung dé cai tién chét
luong CTDT.

Tuy nhién, CTPT con nhiing diém tdn tai can khic phuc (chi tiét nhu d&
néu trong Bao cédo dénh gia ngoai ctia Poan danh gia ngoai). Trén co s& hd so
thim dinh va két qua thao luan tai phién hop, Hoi déng Kiém dinh chét luong gido
duc kién nghi Nha trudng can xay dung ké hoach cai tién chét luong theo 11 nhém
gidi phap sau day:

1. Phan tich két qua khao sat cdc bén lién quan cho viéc ra sodt muc tiéu
ctia CTDT. Khéo sét, hodc 14y céc dit lidu théng ké vé nhu cau cta thi trudng lao
dong dbi v6i nhan luc nganh K§ thuat Robot dé 1am can ¢t ra soat, cai tién CTDT;




ra soét lai cc chun ddu ra dé dam bao thé hién rd rang hon k¥ ning dan dat, khoi
nghiép, tao vi€c lam; lam rd hon chuin d4u ra lién quan dén tmg dung Al, thi giac
mdy tinh; da dang hoa cac kénh cong bd chuin dau ra caa CTDT; tang cuong 1ay
y ] kién cta nha tuyén dung, cuu sinh vién trong qua trinh ra soét, didu chinh chuén
dAu ra.

2. Chi rd thoi diém cap nhat ban mé ta CTDT d thuan loi cho vi€e ra soat,
cap nhat CTDT & céc giai doan sau; cép nhét hodc ting cuong mot s6 cong nghé
md&i trong linh vue Ky thuat Robot nhu: Tri tué¢ nhén tao va khoa hoc may, thiét
bi tu hanh dic biét 1 thiét bi bay khong nguoi 141 (UAV), cong nghé thuc tai 4o
(VR) va cong nghé thyc tai tdng cuong (AR). Ra so4t lai cac dé cuong chi tiét hoc
phin dé dam bao cé day du cac noi dung theo quy dinh, dam bao déng gop cho
CTDT Ky thuat Robot; cong bS cong khai dé cuong chi tiét cac hoc phan trén
cong thong tin dién tir dé céc bén lién quan d& dang tiép cén hon.

3. B sung muc Phuong phap day va hoc trong tit ca d& cuong chi tiét hoc
phan dua ra cac phuong phép day hoc va phuong phap kiém tra/dénh gia phu hop
dé dam bao viéc dat duoc chuén dau ra; thu thap nhleu hon nita y kién cia cac
nha tuyén dung va cyu sinh vién vé chuén dau ra va vé ndi dung cc hoc phan va
mirc 6 déng gbp vao duoc chuan dau ra cia CTDT.

4. Mb ta rd céc hoat dong cia sinh vién trude, trong va sau gio 1én 16p ¢
cac dé& cuong chi tiét hoc phén giup sinh vién dinh huéng phuong phap hoc; dua
thot luong ty hoc vao tht ca céc d& cuong chi tiét hoc phan va cé giai phép cho
viéc gidm sat s6 gio tu hoc; td chitre cho sinh vién thuc tap doanh nghiép sém hon;
ning cao trinh do tiéng Anh va dao tao thém k¥ nang mém cho sinh vién nhu ky
ning 1ap ké hoach, k§ ning xtr Iy xung dot.

5. Xay dung tai liéu hudng dan thlet ké phuong phap, cong cu k1em tra danh
gia phtl hop véi yéu cau riéng ctia mdi loai chuin dau ra; ra sodt, tong hop, phén
tich mirc d§ phti hop ctia céc hinh thure thi di v6i mie d6 dat duge chuén dau ra ctia
cac hoc phan dé 1am can ¢ cai tién; ban hanh quy dinh vé kiém tra danh gié hoc
tap phit hop véi dic thu clia Trudng; ra soat lai cac khau ra dé thi, t6 chirc chim thi
dé d¢am bao ding quy dinh; ra soét cac hoc phan ¢ két qua thi trén 50% khong dat
yéu cau, phén tich nguyén nhan va cé giai phap dé cai thién; bd sung quy dinh viéc
hing nam dinh ky t6 chic ra soét, dinh lugng phan tich va danh gia cac phuong
thirc thi/céc d@ thi ctia timg hoc phén bao gém: Phén tich danh gia phd diém/dod
phéan biét ctia cac dé thi, danh gia do tin cdy, d6 gid tri cia cac dé thi va ddi sanh
cac két qua thi (gitra ky va hét hoc phan) va déi sanh gitra cac nam hoc dé co co so
khoa hoc diéu chinh céc phuong thic thi, diéu chinh va hoan thién cdc cau hoi
thi/dé thi nham dam bao do ludng duoc chinh xéc va khach quan vé mic do sinh
vién dat duge chudn dau ra cia ting hoc phén va chuén dau ra cia CTDT.

6. Xay dung quy dinh vé huéng dan thuc hién, gidm sat, danh gi4, va tinh
gid cho nhiém vu phuc vu cdng ddng cia giang vién, nghién ciru vién; xay dung
quy dinh, bd ti€u chi, cdng cu, quy trinh danh gié néng luc giang day, nghién ctru
khoa hoc cta giang vién, nghién ctru vién; khao sat 14y y kién giang vién, nghién
ctru vién vé chat luvong, ndi dung, danh gia sau dao tao ciia cac khéa bdi dudng va




danh gia hiéu qua, tac dong sau dao tao; xay dung hudng dan t6 chuc, quan 1y,
nghlem thu céc dé tai tai nghién ctru khoa hoc hop tac v6i doanh ngh1ep trong va
ngoai nuée dé cé gia tri nhu dé tai cap B9, cip Pai hoc Qubc gia Ha Noi, cp
Trudng nhim ting gia tri clia san pham khoa hoc cong nghé.

7. Xéc dinh ddng b, c6 hé thong va day du cac ti€u chi phat trién ngudn
nhan luc (trong d6 ¢ doi ngii nhén vién) dé thuén loi trong viéc trién khai thuc
hién; hé théng hoa, cu thé hoa céac tidu chi tuyén dung va b tri, luan chuyén...
d6i v6i doi ngti nhéan vién; xac dinh dé an vi trf viéc lam véi day du cac cdng viéce;
xdy dung hé thdng danh gia nang luc; hoan thién hé théng cac KPIs va céc tiéu
chi danh gia két qua thuc hién cong viéc ctia d6i ngii nhan vién.

8. Thanh 14p bd phan chuyén trach vé cong tac tuyén sinh, truyén théng vé
tuyén sinh; phén tich, ddnh gid mét cach bai ban hiéu qua cac phuong thirc tuyén
sinh hang nam cho tit ca cac CTDT lam co sé cho viée dé xuét cac hinh thirc
tuyén sinh dé chét luong dau vao ngay cang t8t hon; ra soét, téng két, danh gia
céc hoat ddng hd tro sinh vién, ¢ cac giai phap pht hop dé han ché sinh vién thoi
hoc, tbt nghiép cham.

9. Khao sat da dang céc bén lién quan, mot s6 tiéu chi thong tin can cu thé,
phtl hop véi yéu cau; tach s6 liéu thdng ké, phan tich két qua khao sat theo timg
nganh/khoa; c¢6 chinh sach khai thac hiéu qua céc tiém ning cta Trung tim Thur
vién va Tri thic s§ dé phuc vu cho céc hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc,
hop tac va phuc vu cdng ddng; khai thac hiéu qua tmg dung hé théng cong nghé
thong tin trong quan 1y, quan tri cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc
huéng dén xay dung dai hoc sd; ban hanh Quy dinh céc tiéu chi vé mdi trudng,
suc khoe va an toan ctia Truong theo quy dinh hién hanh.

10. M& rong pham vi lay y klen phan hoi clia cac bén lién quan, chu y ldy
v kién cua d6i ngfi cac - chuyén gia vé phét trién CTDT tir cac trudng dai hoc khac,
cac vién nghién ctru vé khoa hoc chuyén nganh, co quan quan 1y Nha nuéc vé dao
tao li€n quan dén chuyén nganh; quy dinh cu thé hoat dong ra soat, dénh gia quy
trinh thiét ké, phét trién chuong trinh day hoc; tach riéng ket qua danh gia thong
qua khao sét cac bén lién quan cho timg don vi c6 CTPT vé cac hoat dong day,
hoc va dénh gid két qua hoc tap ctia ngudi hoe lam cén ¢t diéu chinh chwong trinh
day hoc; co ké hoach cu thé hang ndm hoac dai hon vé nghién ctu khoa hoc nhim
hd tro cac khoa dé giang vién c6 co sé lua chon nhiéu hon nhitng nghién cttu ¢6
két qua cai tién hoat dong giang day va hoc tép cling nhu dé dbi sanh chét luong
nghién ciru khoa hoc giita cac don vi c6 dao tao; bd sung céc tidu chi nhu: khong
gian, mdi truong lam viéc, chét lugng chuyén mdn, nghi€p vu va thai d phuc vu
trong viéc tu Vén, hd tro giang vién, nguoi hoc trong hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong vao phiéu danh gia chat luong cac dich vu
hd tro va tién ich cta thu vién, phong thuc hanh, hé thdng céng nghé théng tin
]am co s& cai tién chét luong cac dich vu cia Khoa/Truong.

11. Xé4c dinh cac giai phap pht hop dé cai tién chat luong dao tao nhdm
giam ty 18 sinh vién t6t nghiép qua han, giam ty 1& thoi hoc, giam s sinh vién
khong hoan thanh CTPT; ban hanh vin ban quy dinh vé t6 chirc va hoat dong
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nghién ciru khoa hoc ctia sinh vién phtt hop véi Thong tu s6 26/2021/TT-BGDDT
ngdy 17 thang 9 nim 2021; ban hanh va trién khai thuc hién ké hoach vé hoat
dong nghién ctru khoa hoc cua sinh vién hang ndm dam béo phu hop véi muyc tiéu,
dinh hudng ctia Nha truong; ban hanh quy dinh vé kinh phi cho hoat déng nghién
ctru khoa hoc ctia sinh vién trong quy ché tai chinh dam bao phi hop véi cac quy
dinh hién hanh; thuc hién dbi sanh véi cac CTDT cua céc truong dai hoc trong va
ngoai nudc vé cac chi sé va ndi dung céc tidu chi vé két qua dau ra cia CTDT.

Trén day 14 kién nghi cua Hoi dong Kiém dinh chét luong gi4do duc Trung
tdm Kiém dinh chéat luong gido duc Thiang Long véi 11 nhém giai phép. Nha
trudng can nghién ctu k§ cic nhém giai phap ndy cing véi Béo cdo danh gi
ngoai dé xdy dung ké hoach cu thé va trién khai thuc hién cai tién chat luong
CTDT trinh d dai hoc nganh K§ thuat Robot. Sau nira chu ky kiém dinh chét
luong gido duc, Nha trudng can bio cdo két qua thuc hién cai tién chit luong
CTDT glri B6 Gido duc va Pao tao va Trung tam Kiém dinh chét luong gido duc
Théng Long theo quy dinh hién hanh./.




